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Welcome 
 
Hotgate คือโปรแกรมบริหารจดัการระบบอินเตอร์เน็ท ส าหรับห้องพกั เช่น อพาร์ทเมน้, หอพกั, โรงแรม, จุดให้บริการ Hotspot 
ต่างๆ รวมถึงความสามารถในการควบคุมความเร็วในการใชง้านอินเตอร์เน็ท (Bandwidth) ไดอ้ยา่งอิสระต่อกนั มีระบบจดัเก็บ Log 
พรบ.ฯ คอมพิวเตอร์ 2550  

โดยตวัโปรแกรมออกแบบให้ท  างานบนคอมพิวเตอร์เซิร์ฟเวอร์(Server) ระบบปฏิบติัการท่ีใชเ้ป็น Fedora Linux  
ส่วนควบคุมการท างานของโปรแกรมทั้งหมดผา่นเวบ็บราวเซอร์โดยใชไ้ดท้ั้ง Internet Explorer, Firefox, Safari, Chrome ส่วนเคร่ือง
ลูกข่าย(Client)ท่ีใชง้านในระบบ ท าการ Login ผา่นเวบ็บราวเซอร์ โดยไม่ตอ้งท าการติดตั้งโปรแกรมใดๆ ทั้งส้ิน ใชไ้ดท้ั้ง PC 
Windows, Linux Desktop, Laptop, iMAC, Macbook, iPad, iPhone, Android 
 

                    
 
 
Hardware Selection 
 
การเลือกใชค้อมพิวเตอร์เซิร์ฟเวอร์เพ่ือน ามาติดตั้งโปรแกรมนั้น สามารถแยกได ้2 ประเภท คือ เซิร์ฟเวอร์แท,้ เซิร์ฟเวอร์ประกอบ 
โดยมีขอ้แตกต่างดงัน้ี 
 

เซิร์ฟเวอร์แท้ เซิร์ฟเวอร์ประกอบ 
- ราคาสูง - ราคาข้ึนอยูก่บัการเลือกอุปกรณ์ 
- มีการรับประกนั 3-5 ปี - การรับประกนัประมาณ 1-5 ปี ข้ึนอยูก่บัอุปกรณ์  
- RAM, Harddisk ออกแบบให้ทนความร้อนและความถูกตอ้งในการรับส่ง
ขอ้มูล    

- RAM, Harddisk ไม่ไดอ้อกแบบให้ทนความร้อนสูง 
และไม่มีระบบตรวจสอบขอ้มูล 

- มีแบบ Tower และ Rack - มีแบบ Tower และแบบแนวนอน 
- Hardware ออกแบบเพื่อใชง้านแบบต่อเน่ือง 24 ชัว่โมง - ไม่เหมาะกบัการเปิดใชง้าน 24 ชัว่โมง 

 
 
 
 
          
 
 
 
                                            Tower server                                                                          Rack server 

 
 
 
 
       Server(ประกอบ) Tower 
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โดยอุปกรณ์แต่ละช้ินตอ้งค านึงถึงการเปิดใชง้าน 24 ชัว่โมง ทรัพยากรต่างๆ ของระบบ เช่น RAM, CPU, Harddisk ควรเลือกท่ีมี 
คุณภาพและท างานร่วมกนัไดเ้ป็นอยา่งดี ตวัอยา่งต่อไปน้ีเป็นตารางเปรียบเทียบระหวา่งจ านวนผูใ้ชแ้ละสเปคเซิร์ฟเวอร์ 
 

CPU and Memory ผูใ้ชน้อ้ยกวา่ 10 คน ผูใ้ช ้10 – 80 คน ผูใ้ช ้81-140 คน ผูใ้ชม้ากกวา่ 150 คน 
Process/CPU 800 Mhz 1.8 Ghz 2.2 Ghz 3 Ghz 
Memory/RAM [MAX 64GB] 1 GB 2 GB 4 GB 8 GB 
Harddisk 80 GB 200 GB 250 GB 500 GB 
RAID None None None Raid5 
LAN 2 2 2 2 
Optical Drive DVD DVD DVD DVD 

ระบบปฏิบัติ CetOS การที่ติดตั้งพร้อมโปรแกรมนั้น จะ Support  RAID Controller กบัเซิร์ฟเวอร์แท้เท่านั้น 
Modem/Router 
 

อุปกรณ์ส าหรับเช่ือมต่อระบบอินเตอร์เน็ท ซ่ึงโปรแกรม Hotgate นั้นสามารถท างานร่วมได้
กบัทุกความเร็ว และทกุส่ือการเช่ือมต่อ เช่น ADSL, Fiber, 
Leaseline, Satellite internet เพียงแต่ตอ้งมีช่อง 
ต่อออกเป็นแบบ RJ45 เพ่ือท าการเช่ือมต่อไปยงั LAN ของ 
เซิร์ฟเวอร์ขาเขา้(eth0) 
 
 
 

 
LAN Card 
 
เคร่ืองเซิร์ฟเวอร์นั้นจ าเป็นจะตอ้ง LAN Card 2 ชุด แนะน าควรจะเป็น LAN PCI แยกต่างหาก ดงันั้น Mainboard ท่ีติดตั้งจ  าเป็น
จะตอ้งมี PCI 2 Slot หากตอ้งการใช ้LAN on Board แนะน าให้เป็นเคร่ืองเซิร์ฟเวอร์แทจ้ะดีกว่า ซ่ึงส่วนมากจะเป็น Dual Gigabit 
LAN แลว้ทั้งนั้น  
 

 
Network 
 
การจดัเตรียมระบบเน็ทเวิร์คส าหรับโปรแกรม Hotgate นั้น เป็นการวางระบบง่ายๆ เร่ิมตน้มีเพียง Modem/Router, Switching Hub, 
Wireless, สาย LAN และท าการเช่ือมต่อดงัรูป  
 
 
สงัเกตไดว้า่เซิร์ฟเวอร์ Hotgate นั้นจะมี LAN อยู ่2 ฝ่ัง 
โดยฝ่ัง Internet จะเช่ือมต่อกบั eth0 ส่วน eth1 จะเช่ือมต่อ
กบั Switch โดย eth1 น้ีจะเป็นอินเตอร์เฟส 
ส าหรับแจก IP Address โดยเร่ิมท่ี 10.10.0.10/17 – 
10.10.127.254 (ค่าปกติ) 
 

ค าเตือน : การใชง้าน LAN on Board ส าหรับเซิร์ฟเวอร์ประกอบ จะท าใหก้ารท างานผิดพลาด 
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Wireless /Access Point 
 
ส าหรับอุปกรณ์กระจายสญัญาณไร้สายอยา่ง Wireless น้ี สามารถน ามาใชง้านกบัโปรแกรม Hotgate ไดทุ้กรุ่นทุกยี่ห้อ เช่น Linksys, 
TP-Link, 3Com, D-Link เป็นตน้ โดยเง่ือนไขในการใชง้านร่วมกบัระบบนั้น อุปกรณ์ Wireless นั้น ห้ามแจก IP Address เด็ดขาด ให้
ตั้งค่าการขอ IP Address มายงัเซิร์ฟเวอร์ Hotgate เท่านั้น ซ่ึงจะใชฟั้งชัน่ท่ีเรียกวา่ DHCP Forwarder, DHCP Relay โดยก าหนดค่า
เป็น 10.10.0.1 (IP ของ eth1) หรือ Wireless บา้งรุ่นถา้ไม่มี DHCP Forwarder, DHCP Relay ก็เพียงปิด DHCP Server ของ Wireless 
นั้นๆก็ใชไ้ดเ้หมือนกนั โดยระบบ
จะท าการขอ DHCP ไปท่ี
เซิร์ฟเวอร์ Hotgate แทน 
 
  

รวมถึงการเช่ือมต่อระหว่าง 
Wireless to Wireless ซ่ึง
โดยทัว่ไปจะเช่ือมต่อกนั 
แบบ Bridge แต่ถา้น ามาท างาน 
ร่วมกบัโปรแกรม  Hotgate ให ้
ใชแ้บบ WDS (Wireless 
Distribution System) เท่านั้น 

 
Monitor/Keyboard 
 
ส าหรับจอมอนิเตอร์และคียบ์อร์ดนั้น จ  าเป็นเฉพาะในตอนติดตั้งคร้ังแรกเท่านั้น หลงัจากติดตั้งเสร็จสามารถน าออกไปไดเ้ลย หรือ
อาจจะใชใ้นกรณีระบบเซิร์ฟเวอร์มีปัญหา เพ่ือดูรายงานขอ้ผิดพลาดของระบบผา่นจอมอนิเตอร์ 
 
Harddisk 
 
อุปกรณ์จดัเก็บขอ้มูล ถือวา่เป็นส่วนส าคญัมากส่วนหน่ึงในระบบ เพราะจะมีการอ่านและเขียนขอ้มูลอยูต่ลอด 
เวลา ทั้งขอ้มูลชัว่คราว, ฐานขอ้มูลของระบบ, การจดัเก็บ Log ตาม 
พรบ. คอมพิวเตอร์ 2550 ดงันั้นควรเลือก Harddisk ท่ีมีคุณภาพ 
ยกตวัอยา่งเช่น Harddisk ยีห่้อ Western ก็ไม่ควรเลือกใชรุ่้น Green 
ควรจะใช ้รุ่น Blue หรือ Black รวมถึง ยีห่้อ Seagate แนะน าให้ใชรุ่้น

ท่ีลงทา้ย ดว้ย NS 
 
 
 
 
 
 
 

ส่วนระบบการจดัการ Harddisk ท่ีดีและแนะน า คือ ระบบ RAID ซ่ึงจะมีประสิทธิสูงสุดเม่ือ 
ท างานร่วมกบัเคร่ืองเซิร์ฟเวอร์แท ้ซ่ึงจะเพ่ิมประสิทธิภาพในการอ่านเขียนพร้อมทั้งส ารอง 
ขอ้มูล โดยระบบ RAID นั้นมีหลายแบบ แต่ท่ีจะแนะน ามีดงัน้ี 
RAID 1 
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มีอีกช่ือหน่ึงวา่ disk mirroring จะประกอบไปดว้ย harddisk 2 ตวัท่ีเก็บขอ้มูลเหมือน 
กนัทุกประการ เสมือนการส ารองขอ้มูล หาก harddisk ตวัใดตวัหน่ึงเกิดเสียหาย ระบบก็
ยงัสามารถดึงขอ้มูลจาก harddisk อีกตวัหน่ึงมาใชง้านไดต้ามปกติ ส าหรับ RAID 
controller ท่ีถูกออกแบบมาเป็นอยา่งดีแลว้ การเขียนขอ้มูลลง harddisk 2 ตวัในเวลา
เดียวกนั จะใชเ้วลาพอๆ กบัการเขียนขอ้มูลลง harddisk ตวัเดียว ในขณะท่ีเวลาในการ
อ่านก็จะนอ้ยลง เพราะ RAID controller จะเลือกอ่านขอ้มูลจาก harddisk ตวัไหนก็ได ้
โดยหากมีค  าสัง่ให้อ่านขอ้มูล 2 ชุดในเวลาเดียวกนั ตวั RAID controller ก็สามารถ
ประมวลผลค าสัง่เพ่ืออ่านขอ้มูลจาก harddisk ตวัหน่ึง และค าสัง่อีกชุดนึงจาก harddisk 
อีกตวันึงก็ได ้

 
จุดเด่นของ RAID 1 คือความปลอดภยัของขอ้มูล ไม่เนน้เร่ืองประสิทธิภาพและความเร็วเหมือนอยา่ง RAID 0 แมว้า่ประสิทธิภาพ 
ในการอ่านขอ้มูลของ RAID 1 จะสูงข้ึนก็ตาม การใชง้านแนะน าให้ใช ้Harddisk 2 ลูก ท่ีมีขนาดเท่าๆกนัหรือรุ่นเดียวกนั เช่น 
Harddisk 500GB x 2 เม่ือท า RAID 1 จะไดพ้ื้นท่ีๆ ใชง้าน 500GB 
 
RAID 5 

 
ลกัษณะการและการท างานของ RAID-5 จะท าการเก็บ 
ขอ้มูลกระจายไปกบั Harddisk แต่ละตวัและจะเก็บ 
ขอ้มูลพาริต้ีกระจายการจดัเก็บทัว่ทุกตวัของ ฮาร์ดดิสก์ 
ในลกัษณะหมุนเวียนเรียงล าดบักนั การจดัเก็บโดยวิธีน้ี 
จะเป็นการช่วยแกปั้ญหาคอขวดท่ีมกัจะเกิดข้ึนกบักรณีเกิดการ 
เขียนขอ้มูล แบบสุ่ม 
 
 

RAID5 มีประสิทธิภาพโดยรวมสูง ซ่ึงมีปัจจยัคือ ประสิทธิภาพ 
ต่อราคาดีท่ีสุด, การท างานมีเสถียรภาพสูงและมีระบบความ 
ปลอดภยัเม่ือมีฮาร์ดดิสกต์วัใดตวัหน่ึงในอะเรยเ์สียโดยทัว่ไปแลว้จะ RAID-5 มกัถูกน าไปประยกุตใ์ชง้านกบัการเก็บไฟล,์ ดาตา้เบส, 
 แอพพลิเคชัน่และเวบ็เซิฟเวอร์ ทั้งในระบบอินเตอร์เน็ตและระบบอินทราเน็ต 
 
การใชง้าน แนะน าให้ใช ้Harddisk 3 ลูก ท่ีมีขนาดเท่าๆ กนัและรุ่นเดียวกนั เช่น  Harddisk 500GB x 3 เม่ือท า RAID 5 จะไดพ้ื้นท่ีใช้
งาน 1,000GB โดยสูตร = (จ  านวน Harddisk-1) x ขนาด Harddisk ท่ีนอ้ยท่ีสุด 

 
ระบบปฏิบัติการ 
 
โดยระบบปฏิบติัการ(OS)ท่ีโปรแกรม Hotgate ใชน้ั้นคือ Linux CentOS ซ่ึงเป็นระบบปฏิบติั Linux ท่ีไดท้  าการแตกยอ่ย 
ออกมาจาก Red Hat Linux ซ่ึงตอนน้ีไดพ้ฒันาเป็น Red Hat Enterprise Linux (RHEL)เพื่อดูแลและไดจ้ดัจ  าหน่ายให้กบัลูกคา้ระดบั 
องคก์รเป็นหลกั ส าหรับ CentOS นั้นจะไดพ้ฒันา Package ต่าง ๆ รวมถึงชุดติดตั้งเหมือน RHEL มากวา่ 90% ซ่ึงท าให้มัน่ใจไดว้า่
ท่านจะได ้OS ท่ีมีคุณภาพเทียบเท่า OS ระดบัองคก์ร 
 
 
 

 

โปรแกรม Hotgate สามารถใชง้านระบบ RAID กบัเซิร์ฟเวอร์แทเ้ท่านั้น 
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2.6.32.x 
 
น่ีคือหมายเลข Kernel ท่ีโปรแกรมท างานร่วมอยู ่โดย Kernel น้ีไดท้  าการ Modified เพ่ิมฟังชัน่การท างาน ให้สนบัสนุนการท างาน 
ต่างๆ มากยิง่ข้ึน อาทิเช่น  
 

IPSet - รองรับการท าระบบไฟลว์อล แบบเป็นกลุ่ม เพ่ือเพ่ิมความสะดวกและรวดเร็วในการจดัการระบบ 
IMQ - ระบบการความคุมความเร็วการใชง้านอินเตอร์เน็ท(Intermediate Queueing Device) 

 
File System 
 
คือโครงสร้างการจดัเก็บขอ้มูลในฮาร์ดดิสก ์เพ่ือให้ระบบปฏิบติัการสามารถอ่านเขียน เรียกใชไ้ฟลท่ี์ตอ้งการไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
โดยท่ีระบบปฏิบติัแต่ละชนิดจะมี File System ท่ีแตกต่างกนั โดยโปรแกรม Hotgate ไดเ้ลือกใชร้ะบบไฟลข์องระบบปฏิบติัการ 
Linux ดงัน้ี 

 
 
Partition,boot – EXT2 
Partition,root – EXT4 เป็นระบบไฟลล่์าสุดของ Linux และใชเ้ป็นแกนหลกัของระบบ 
Partition,squid - XFS เป็นระบบไฟลท่ี์ท างานไดร้วดเร็วท่ีสุด ส าหรับ Proxy 

 
เร่ิมติดตั้ง 
 
โปรแกรม Hotgate นั้นออกแบบให้ผูดู้แลระบบสามารถติดตั้งไดเ้อง ซ่ึงชุดไฟลติ์ดตั้งนั้นเป็นไฟลแ์บบ ISO ขนาดโดยประมาณ
1.5GB (hotgatev2.x.x.iso) ซ่ึงภายในชุดไฟลติ์ดตั้งน้ี มี Linux OS + Hotgate ฉะนั้นการติดตั้งโปรแกรม Hotgate ไม่จ  าเป็นจะตอ้ง 
ติดตั้ง OS ใดๆ ในคอมพิวเตอร์เซิร์ฟเวอร์ 

ขั้นตอนการติดตั้ง ให้ท  าการดาวน์โหลดชุดติดตั้งโปรแกรม และ Burn ลงแผน่ 
DVD ตามขั้นตอนต่อไปน้ี 
 
- เปิดโปรแกรม Nero Express ( หรือโปรแกรมส าหรับ Write DVD ใดๆก็ได)้ 
 
 
 
 
 
 

 
 
- ท  าการเลือกท่ี “Image, Project, 
Copy” และ “Disc Image or Saved 
Project” 
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- เลือกไฟล ์ISO ท่ีดาวน์โหลดมา “hotgatev2.x.x.iso” 
 

- เลือกความเร็วท่ี “4x” ชนิด “DVD” และ
กดปุ่ ม “Burn” 

 
 
 
- รอจนครบ 100% ก็จะไดชุ้ดติดตั้งโปรแกรม Hotgate 

 
ติดตั้งโปรแกรม 
 
หลงัจากท่ี Burn แผน่ชุดติดตั้งโปรแกรม Hotgate เรียบร้อย น าเอาแผน่ DVD ท่ีไดไ้ป Boot กบัเคร่ืองคอมพิวเตอร์เซิร์ฟเวอร์ 
ท่ีจดัเตรียมไว ้(BIOS ตอ้งก าหนดให้ Boot จาก CD/DVD เป็นอนัดบัแรก) 
หนา้แรกส าหรับการติดตั้ง เลือก “Clean install OS & Hotgate software.” และกดปุ่ ม “Enter” หากไม่ท  าการเลือกจะติดตั้งอตัโนมติั
ภายใน 60 วินาที 

 
 
 

- การ Burn แผน่ชุดติดตั้งโปรแกรม Hotgate แนะน าให้ใชค้วามเร็ว 4x 
- ชุดติดตั้งโปรแกรม Hotgate สงวนสิทธ์ิส าหรับลูกคา้ท่ีช าระค่าโปรแกรมแลว้เท่านั้น 
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เร่ิมท าการติดตั้ง Linux OS และ Hotgate 

 
 
ใชเ้วลาติดตั้งประมาณ 20-40 นาที หลงัจากนั้นจะข้ึนปุ่ ม Reboot ดงัรูป เสร็จขั้นตอนการติดตั้งโปรแกรม  

 
 
หลงัจาก Reboot ระบบแลว้ จะข้ึนระบบ Text mode ดงัรูป โดยหนา้จอน้ีไม่ตอ้งไปท าอะไรทั้งส้ิน(Stand by) 

 

 
การ Actived Key 
 
โปรแกรม Hotgate นั้นจ าเป็นตอ้งมีการยนืยนัการใชง้านระบบ ซ่ึงเรียกวา่การ “Actived Key” โดย Key ท่ีไดน้ี้จะมีการผกูกบั 
ช้ินส่วน Hardware ภายในคอมพิวเตอร์เซิร์ฟเวอร์ท่ีท  าการติดตั้ง ส่วน Key นั้นแบ่งได ้3 เวอร์ชัน่คือ Free, Lite, Full 

- การติดตั้งโปรแกรม Hotgate นั้นจะใชเ้วลาอยา่งน้อย 20-40 นาที ซ่ึงข้ึนอยูก่บัสเปคคอมพิวเตอร์เซิร์ฟเวอร์นั้นๆ ดว้ย 
- การติดตั้งท่ีสมบูรณ์ไม่ควรจะเกิดขอ้ผิดพลาดใดๆ ระหวา่งการติดตั้ง 
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เง่ือนไขการเปล่ียนอุปกรณ์ Hardware  
 

ช่ืออุปกรณ์   เง่ือนไข Actived Key 
CPU Actived Key ไม่เปล่ียน 
Motherboard Actived Key เปล่ียน 
LAN card Actived Key เปล่ียน 
RAM Actived Key ไม่เปล่ียน 
Harddisk Actived Key ไม่เปล่ียน 
CD-ROM/DVD-ROM Actived Key ไม่เปล่ียน 
 
การ Actived Key นั้น จ  าเป็นจะตอ้งมีเคร่ืองคอมพิวเตอร์อีก 1 เคร่ืองเช่ือมต่อไปยงั eth1 ผา่น Switch เพื่อท าการรีโมทเขา้ไปทางเวบ็
บราวเซอร์ เช่น Internet Explorer, Firefox, Chrome, Safari โดย
ท าการเช่ือมต่อระบบดงัรูป 
 
 
เคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีท  าการเช่ือมต่อ จะได ้IP Address เป็น 
10.10.xxx.xxx / 255.255.128.0 
 
เปิดเวบ็บราวเซอร์ พิมพแ์อดเดรส http://10.10.0.1/admin และท า
การ Login เขา้ระบบดว้ย user:admin password:1234 ในกรณีติดตั้งใชง้านคร้ังแรก หรือ Actvied Key ผิด หรือ เปล่ียนอุปกรณ์ 
Hardware โปรแกรมจะแสดงเพจเพื่อท าการ Actived Key 
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จากรูปดา้นบนหนา้เพจจะแสดง Product code ท่านจ าเป็นจะตอ้งติดตั้งไปยงั Support ของ NAX เพื่อขอ Actived key ในตวัอยา่ง 
Product code คือ 164-18-322-60 และหลงัจากไดรั้บ Actived key แลว้ใส่ลงในช่อง Key แลว้กด Actived key ถา้ Key ถูกตอ้งจะข้ึน
หนา้โปรแกรมดงัรูปดา้นล่าง 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Actived Key นั้น จะไดรั้บก็ต่อเม่ือท าการช าระค่าโปรแกรมแลว้เท่านั้น โดยส่ง Screenshot หนา้ Product code พร้อมรายระเอียดการ
สัง่ซ้ือ เช่น ช่ือบริษทั, จ  านวนเงิน, ธนาคาร, วนัเวลา มายงั slack_man@hotmail.com 
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Start 
 
เร่ิมตน้การควบคุมการท างานโปรแกรม Hotgate นั้นจะตอ้งมีคอมพิวเตอร์ 1 เคร่ืองท าการรีโมทผ่านเวบ็บราวเซอร์ โดยเขา้ไดท่ี้ 
http://10.10.0.1/admin  user:admin, password:1234 
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เมนูต่างๆ ในระบบ 
 
Servers – เมนูน้ีรวบรวมขอ้มูลระบบภายในเซิร์ฟเวอร์ เช่น หน่วยความจ า, พ้ืนท่ีวา่งของฮาร์ดดิส, เซอร์วิสต่างๆ รวมถึง การอพัเดท
ซอร์ฟแวร์ เป็นตน้ โดยมีเมนูยอ่ยดงัน้ี 

 
 
 

 
 
- System summary – บอก

เวอร์ชัน่ของโปรแกรม 
หน่วยความจ า พ้ืนท่ีฮาร์ดดิส เซอร์วิสท่ีท างานในระบบ 

- Date and time – ส าหรับปรับเวลาของเซิร์ฟเวอร์ โดยปกติจะท าการ Sync เวลาทางอินเตอร์เน็ทอยูแ่ลว้ แต่หากเวลา
ขาดเคล่ือนมากกวา่ 3-5 นาที ระบบ Sync จะไม่ท  างาน 

- Mode – ระบบโหมดของเซิร์ฟเวอร์ โดยแบ่งเป็น 2 โหมด ดงัน้ี 
 Free mode – ส าหรับปล่อยให้ใชอิ้นเตอร์เน็ทฟรี แต่ยงัคงเก็บ Log พรบฯ คอมพิวเตอร์ 2550 

ปกติ 
 Login mode – เปิดระบบล็อกอินและเง่ือนไขระบบทั้งหมดท างาน ทุกคร้ังท่ีกดโหมดน้ีจะท า

ให้ผูใ้ชท่ี้ก าลงัออนไลน์อยูห่ลุดออกทั้งหมด 
- Update – เมนูส าหรับอพัเดทโปรแกรม โดยใชไ้ฟลน์ามสกุล .hfw เท่านั้น ท าการโหลดไดผ้า่น www.nax.co.th 
- Shutdown/Restart – ส าหรับสัง่ปิดหรือรีสตาร์ทระบบทั้งหมด 
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Users – เมนูส าหรับการบริหารจดัการระบบผูใ้ชท้ ั้งหมด เช่น เพ่ิม แกไ้ข ลบ สร้างคร้ังละหลายๆผูใ้ชพ้ร้อมกนั(Gen) จบัคู่ MAC 
Address พิมพบ์ตัรอินเตอร์เน็ท บตัรเติมเวลารายวนั ดูผูใ้ชห้มดอายหุรือโดนยกเลิก โดยจะแบ่งผูใ้ชเ้ป็น 2 ประเภทใหญ่ๆ คือ ผูใ้ชพ้
รีเพดและผูใ้ชแ้บบโพสเพด 
 

 
 
Prepaid users – ผูใ้ชแ้บบพรีเพด รายชัว่โมง รายวนั และไม่มีหมดอาย ุสามารถใส่ขอ้มูลอ่ืนๆ เช่น  ช่ือ สกลุ บตัรประชาชน 
โทรศพัท ์ 
Postpaid users – ผูใ้ชแ้บบโพสเพด หรือคิดเงินตามจ านวนเวลาท่ีใช ้โดยสามารถก าหนดวนัหมดอายไุด ้
Register users – ผูใ้ชท่ี้ลงทะเบียนออนไลน์ หรือเรียกวา่เป็นผูใ้ชแ้บบพรีเพดท่ีลงทะเบียนผา่นหนา้เวบ็ 
Time limit – ก าหนดกลุ่มจ ากดัวนัและเวลาใชง้านส าหรับผูใ้ช ้
Group speed – ก าหนดกลุ่มความเร็ว ดาวน์โหลด อพัโหลด โดยผูใ้ชทุ้กคนในระบบตอ้งผกูกบั Group speed น้ี 
Refill – สร้างบตัรเติมเวลาแบบรายวนัส าหรับผูใ้ชร้ายวนั 
Users summary – สร้างรายงานการใชง้านของผูใ้ช ้เช่น 20 อนัดบัผูใ้ชข้อ้มูลสูงสุดหรือล็อกอินมากคร้ังท่ีสุด รวมถึงรายช่ือผูใ้ช้
ล็อกอินในแต่ละเดือน 
Ticket – ก าหนดเง่ือนไขการสร้างบตัรอินเตอร์เน็ต เช่น พิมพแ์บบเตม็รูปแบบ(Full) พิมพแ์บบยอ่ย(Lite) พิมพแ์บบตัว๋อินเตอร์เน็ต
ขนาด 4x3 หรือก าหนดภาพในบตัร 
 
ตัวอย่างการเพิม่ผู้ใช้พรีเพด 
 

 
 
เล่ือนหนา้ลงมาดา้นล่างสุดให้เลือก “Add user” จะไดห้นา้จอดงัรูป 
Username – ช่ือผูใ้ช ้ห้ามซ ้า ห้ามภาษาไทยหรือค าสงวน เช่น admin, 
system, hotgate, manage เป็นตน้ 
Password – รหสัผา่น 
Login session – ก าหนดจ านวนเคร่ืองท่ีสามารถใชง้านผูใ้ชน้ี้ได ้
Group speed – ก าหนดความเร็ว ดาวน์โหลด อพัโหลด 
Time limit – ก าหนดวนัและเวลาในการใชง้าน 
Type – ประเภทผูใ้ชมี้ รายชัว่โมง รายวนั ใชง้านตลอด 
Period time – ก าหนดช่วงเวลาหมดอาย ุโดยจะก าหนดเฉพาะผูใ้ช้
ประเภทรายช่ัวโมงเท่านั้น 
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Match MAC – ก าหนดการจบัคู่ MAC Address กบัผูใ้ชมี้รูปแบบดงัน้ี 
o None – ไม่จบัคู่ MAC Address 
o Auto – จบัคู่ MAC address อตัโนมติัในการล็อกอินคร้ังแรกเท่านั้น 
o Fix – ก าหนด MAC Address เอง 

Price – ราคา 
Firstname – ช่ือ 
Lastname – สกุล 
Personal ID – บตัรประชาชน 
Telephone – เบอร์โทรศพัท ์
Email  - อีเมล ์
 
หลงัจากกรอกขอ้มูลเสร็จกด  “Add user” 
 
ตัวอย่างการเพิม่ผู้ใช้แบบหลายๆคน 
ในโปรแกรม Hotgate นั้น สามารถท าการเพ่ิมผูใ้ชไ้ดห้ลายๆ คนในคร้ังเดียว โดยมี 2 แบบคือ 

- Radom – เป็นการสร้างผูใ้ชแ้บบสุ่มตามท่ีก าหนด 
- Counter – เป็นการสร้างผูใ้ชแ้บบเรียงล าดบั โดยมีอกัษรน าหนา้ 

 
Random 

 
User range – สุ่มความยาวผูใ้ชเ้ร่ิมท่ี 4-15 ตวัอกัษร 
Count – จ  านวนในการสร้าง 
Password range – สุ่มความยาวรหสัผา่น 4-15 ตวัอกัษร 
Login session – ก าหนดเซสชัน่ของผูใ้ชท่ี้สร้างข้ึน 
 
นอกจากนั้นก็เป็นการก าหนดรายละเอียดเหมือนตอนสร้าง
ผูใ้ชแ้บบปกติ 
 

 
 

 

การเพ่ิมผูใ้ชน้ั้นตอ้งกรอกขอ้มูลอยา่งน้อยตอ้งมี Username, Password, Login 
session, Type, Period time 
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Counter 
 
 
User prefix – ก าหนดอกัษรน าหนา้ผูใ้ช ้
Number prefix – คือก าหนดเลขน าหนา้เช่น 
001,0001,00001 เป็นตน้ 
User start – ตวัเลขเร่ิมตน้ในท่ีน้ีคือ 1 
Count – จ  านวนท่ีสร้างในท่ีน้ีคือ 10 
Password range – ก าหนดความยาวรหัสผา่น 
Login session - ก  าหนดเซสชัน่ของผูใ้ชท่ี้สร้างข้ึน 
 
ผลการสร้างจะไดผู้ใ้ชอ้อกมาเป็น aa1-aa10 
 
นอกจากนั้นก็เป็นการก าหนดรายละเอียดเหมือนตอน
สร้างผูใ้ชแ้บบปกติ 

 
 
การเพิม่ผู้ใช้แบบโพสเพด 
ส่วนการเพ่ิมผูใ้ชแ้บบโพสเพดและการสร้างผูใ้ชท่ี้ละหลายๆ คนนั้น จะคลา้ยกบัผูใ้ชแ้บบพรีเพดเพียงแต่มีการก าหนดเพียงวนั
หมดอายขุองผูใ้ชน้ั้นๆ 

 

และหลงัจากการสร้างผู้ใช้แบบหลายๆ คนนัน้ โปรแกรมจะถามยืนยนัวา่จะท าการพิมพ์บตัรอินเตอร์เน็ทออกมาหรือไม ่
เพ่ือความสะดวกในการใช้งาน 
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ปุ่มควบคุมผู้ใช้ – เป็นควบคุมการท างานของ 
 
Select – ปุ่ มเลือก/ไม่เลือกรายการ 
ทั้งหมดในหนา้นั้นๆ 
Delete – ลบรายการตามท่ีเลือก 
Reset – รีเซ็ทเวลาการใชง้านตามท่ี
เลือก 

 
Actived/Deactived – เปิดใชง้าน/ระงบัการใชง้าน ผูใ้ชต้ามท่ีเลือก 
Ticket – สร้างบตัรอินเตอร์เน็ท ออกมาในรูปแบบ PDF 
 
Add user – เพ่ิมผูใ้ช ้
Gen user – สร้างผูใ้ชท่ี้ละหลายๆ คน 
 
Time limit – ระบบก าหนดวนัและเวลาในการใชง้าน 

Time name – ก าหนดช่ือกลุ่ม 
Monday,Tuesday,Wednesday,Thursday,Friday,Saturday,Sunday 
– เลือกวนัท่ีสามารถใชง้านได ้
Start time – ก าหนดเวลาเร่ิม 
End time – ก าหนดเวลาหมดการใชง้าน 
 
 
 
 
 
 

Refill – ระบบเติมเวลาส าหรับผูใ้ชพ้รีเพดแบบรายวนั กดท่ีปุ่ ม “Add item” 
 

Refill key – ก าหนดรหสัเติมเวลา 
Refill value – ก าหนดจ านวนวนัในการเติม 
Comment – หมายเหตุอ่ืนๆ 

 
 
 
 
 
 
 

การสร้างรหสัเติมเวลานัน้จะใช้งานได้เฉพาะผู้ ใช้พรีเพด
แบบรายวนัเทา่นัน้ หากผู้ ใช้เติมรหสัผิด 3 ครัง้ ระบบ
จะท าการยกเลิกผู้ใช้นัน้ๆ อตัโนมตัิ 

การเลือกรายการแตล่ะหน้านัน้ โปรแกรมจะท าการจดจ าการเลือกไว้
แม้จะเปลี่ยนหน้าไปแล้ว โปรดระวงัการเลือกด้วย 
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การสร้างบัตรเติมเวลาแบบหลายๆ ไอเท็ม  
โดยกดท่ีปุ่ ม “Gen item”  
 

 
Refill prefix – ก าหนดอกัษรเร่ิมตน้รหัส ใช้
ภาษาองักฤษเท่านั้น 
Refill range – ก าหนดความยาวอกัษรต่อจาก Refill 
prefix 
Count – จ  านวนไอเทม็ท่ีตอ้งการสร้าง 
Refill value – จ  านวนเติมเวลาของไอเทม็ 

 
จากตวัอยา่งผลท่ีออกมาคือได ้aaxxxxxx (xxxxxx สมมุติวา่เป็นการสุ่มจ านวน 6 ตวัอกัษร) ได ้5 ไอเทม็ 
 
Ticket – การตั้งค่าบตัรอินเตอร์เน็ต ส าหรับการพิมพ ์เช่น การใชง้าน รูปภาพ หรือรูปการพิมพ ์

Image – รูปภาพบนบตัรอินเตอร์เน็ต 
User print type – รูปแบบการพิมพโ์ดยมีอยู ่
3 รูปแบบคือ 
Lite – แบบประหยดั 
Full – เตม็รูปแบบ 
Wifi4x3 – กระดาษต่อเน่ืองส าหรับพิมพ์
บตัรอินเตอร์เน็ทขนาด 4x3 น้ิว 
Refill print type – รูปแบบการพิมพบ์ตัร
เติมเวลา มี 2 แบบคือ Full, Wifi4x3 
Instruction1,2,3 – รูปแบบการใชง้าน จะ
แสดงเฉพาะพิมพบ์ตัรแบบ Full 

 
ตวัอยา่งการพิมพบ์ตัรอินเตอร์เน็ท 
Lite 

 
 
Full 
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Wifi4x3 

 
 
Firewalls – ระบบป้องกนัแบบส าเร็จรูป ส าหรับป้องกนัการใชง้านต่างในระบบ เช่น Bittorrent, บล็อก MAC Address, บล็อด Port 
ต่างๆ, Port forwarding เป็นตน้ โดยเง่ือนการท างานของ Firewalls น้ีจะมีผลกบัทุกผูใ้ชใ้นระบบ 
 

 
 
MAC reject – ป้องกนัการส่งขอ้มูลจาก MAC Address ท่ีระบุ 
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Walled garden – ก าหนดให้สามารถใชง้านเวบ็ไซดบ์างเวบ็ไดโ้ดยไม่ตอ้งล็อกอิน 
Web reject – ป้องกนัการใชง้านเวบ็ไซดท่ี์ก าหนด 
Port reject – ป้องกนัการใชง้าน Port ต่างๆ สามารถระบุ Host/IP รวมถึง Port เร่ิมตน้และ Port สุดทา้ย 
Pass through MAC – ก าหนดให้อุปกรณ์หรือคอมพิวเตอร์ในระบบใชง้านไดโ้ดยไม่ตอ้งล็อกอิน เพียงระบุ IP Address, MAC 
Address 
Port forward – Forward port ท่ีตอ้งการไปยงัอุปกรณ์หรือคอมพิวเตอร์ภายในเครือข่าย เช่น Xbox, DVR เป็นตน้ 
App reject – ป้องกนัการใชง้าน App ต่างๆ เช่น Bit, Facebook, Twitter 
 
Status – ระบบรายงานต่างๆ ของระบบ เช่น ผูใ้ชอ้อนไลน,์ รายงานผูใ้ช,้ Device monitor 
 

 
Users online – ผูใ้ชอ้อนไลน์ ณ ปัจจุบนั สามารถเลือก Terminate ออกจากระบบได ้พร้อมรายงานผมการ ดาวน์โหลด อพัโหลด 
เวลาใชง้าน 
Users log – รายงานผลการใชง้านของผูใ้ช้ เช่น ระยะเวลาการใชง้าน ดาวน์โหลด อพัโหลด 
Web log – รายการใชง้านเวบ็ไซด ์( Squid ตอ้งเปิดใชง้านดว้ย) แสดงผล 100 รายการแรก 
Routing log – รายงานใชง้านอ่ืนๆ แยกเป็น Port, Source, Destination ตาม พรบฯ คอมพิวเตอร์ 2550 แสดงผล 100 รายการแรก 
Device monitor – รายการการเช่ือมต่ออุปกรณ์แบบ SNMP รองรับขอ้มูล ดาวน์โหลด อพัโหลด ค่าผิดพลาด และเวลาเปิดใชง้าน 
สามารถเพ่ิมรายการโดยกดปุ่ ม “Add item” และใส่ IP Address ท่ีตอ้งการลงไป 
 

 
 
Refill log – รายงานการเติมเวลาของผูใ้ช้ การเพิ่มอปุกรณ์ใน Device monitor นัน้

อปุกรณ์นัน้ๆ จะต้องมี SNMP version 2 c 

แบบ public ถึงจะท างานได้ 
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Options – ตวัเลือกและการตั้งค่าต่างๆ ของระบบ โดยมีรายการดงัน้ี 

 
Idle time – ก าหนดเวลาการไม่ใชง้านของผูใ้ช ้เช่น 10 นาที, 20 นาที, 30 นาที จะโดนดีดออกจากระบบออนไลน์ 
Line/Page – ก าหนดการแสดงรายการของระบบ วา่จะแสดงก่ีแถว 
Page space – ก าหนดการแสดงเลขหนา้ 
Data sort – การเรียงล าดบัขอ้มูล 
Show speed – เปิด/ปิด การแสดงผลความเร็วของผูใ้ช้ในหนา้ล็อกอิน และมีผลกบัการสร้างบตัรอินเตอร์เน็ทดว้ย 
Squid proxy – ก าหนดการใชง้าน Squid proxy หากเลือก ‘Disabled’ จะไม่ใชง้าน ซ่ึงมีผลกบั Web log 
DHCP server – เปิด/ปิด การแจกไอพี แอดเดรสแก่ผูใ้ช ้
Refill – เปิด/ปิด การใชง้านระบบเติมเวลา 
Refill error reject – ก าหนดการใส่รหสัเติมเวลาผิดพลาด หากผิดเกินท่ีก าหนดผูใ้ชน้ั้นๆจะโดนยกเลิก 
Language – เลือกภาษา ไทย/องักฤษ 
Popup login – เลือกรูปแบบการล็อกอินของผูใ้ช ้แบบมี Popup หรือไม่มี 
Default URL – ก าหนดเวบ็ท่ีตอ้งการแสดงเม่ือผูใ้ชล้็อกอินเสร็จ 
 

Enable – หากเลือก ‘Enabled’ เวบ็จะรีไดเร็คไปท่ี Default URL ท่ี
ก าหนด หากเลือกเป็น ‘Disabled’ ระบบจะรีไดเร็คไปยงั URL ท่ีผูใ้ช้
พิมพ ์
Default URL – URL ท่ีก าหนด 
 
 

 
Register – ก าหนดการใชง้านระบบลงทะเบียน 
 

 
Register – ก าหนดใชง้านระบบลงทะเบียนหรือไม่ 
Actived – ก าหนดให้ผูใ้ชล้งทะเบียน ‘Self’ ลงทะเบียนแลว้ใชง้านได้
เลย หรือ ‘Admin’ รอให้ผูดู้แลระบบ Actived 
Register/Day – ก าหนดการลงทะเบียนต่อวนัไดก่ี้คน 
Verify personal ID – ก าหนดการตรวจสอบบตัรประชาชน ‘Disabled’ 
จะตรวจสอบแค่ 13 หลกั ‘Enabled’ จะตรวจสอบตามสูตรการค านวณ
บตัรประชาชน 
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Group speed –  ก  าหนดความเร็ว 
Time limit – ก าหนดวนัและเวลาในการใชง้าน 
Type – ก าหนดประเภทผูใ้ชเ้ม่ือท าการลงทะเบียน ไดท้ั้ง ชัว่โมง วนั และใชง้านไดต้ลอด 
 
Networking – ก าหนดค่าเน็ตเวิร์คของระบบ เช่น แกไ้ขไอพีแอดเดรส เวอร์ชวลอินเตอร์เฟส 
 

Connection – ประเภทการเช่ือมต่อไปยงั router (WAN) มีแบบ 
Static และ PPPOE 
Interface – ช่ืออินเตอร์เฟส และมี link เขา้ไปดู ARP tables ถา้เป็น 
eth1 จะมีการสร้าง Virtual interface 
IP Address – ก าหนดไอพีแอดเดรส 
Netmask – ก าหนดเน็ตมาส 
Gateway – ก าหนดเกตเวย ์
DNS1 – ก าหนด DNS1 
DNS2 – ก าหนด DNS2 

 
DDNS – ก าหนดค่า DDNS ของระบบ ซ่ึงสนบัสนุนการใชง้าน 2 แบบคือ noip และ dyndns โดยตวัอยา่งการสมคัร noip ดูท่ี 
Advance 
 

Services – สนบัสนุน dydns, noip 
Update – ก าหนดเวลาอพัเดทไอพีแอดเดรส 
Host – ช่ือโฮสท่ีสมคัร 
Username – ผูใ้ชท่ี้สมคัรใชง้าน 
Password – รหสัผา่นท่ีสมคัรใชง้าน 
 
 

DHCP – ก าหนดการแจกไอพีแอดเดรส และช่วงการแจก 
 

แสดงรายการท่ีก าหนดในการจอง
ไอพีแอดเดรส โดยมีปุ่ ม 
Add item – เพ่ิมรายการจอง 
Config – ก าหนดช่วงการแจกไอพี
แอดเดรส และ DNS 
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Login theme – สร้างหนา้ล็อกอิน 
 
หลกัการการใชง้านล็อกอินธีมนั้นมีดงัน้ี 

1. ท าการอพัโหลดภาพท่ีตอ้งการข้ึนระบบ โดยช่ือตอ้งเป็น
ภาษาองักฤษและไม่มีช่องวา่ง โดยระบบจะตรวจสอบอตัโนมติั รูปท่ีอพั
โหลดข้ึนไปนั้นจะใชง้านหรือไม่ก็ได ้เหมือนเก็บเป็นแคท็ตาล็อก 

2. ต าแหน่งปุ่ มล็อกอินหรือ Username, Password นั้น สามารถ
ก าหนดต าแหน่งไดเ้ป็น top และ left  

3. HTML code นั้นถา้เป็น tag img ตอ้งมี login_theme น าหนา้
และตามดว้ยช่ือภาพท่ีอพัโหลด เช่น <img src=’login_theme/login.gif’/> 
 
 
 
 

 

 
Squid management – ก าหนดค่าดาวน์โหลดไฟลผ์า่นหนา้เวบ็และค่า Squid 

 
โดยมีปุ่ มก าหนดและรายการดงัน้ี 
Memory – ก าหนดการใช้
หน่วยความจ ากบั Squid ข้ึนอยูก่บั
หน่วยความจ าของเซิร์ฟเวอร์ 
Download speed – ก าหนด
ความเร็วการดาวน์โหลดไฟลต์าม
รายการดา้นล่าง 
ปุ่ ม ‘Re-Config’ – มีไวส้ าหรับการ 
Reconfigure squid เม่ือท าการตั้ง

ค่าต่างเสร็จเรียบร้อยแลว้ 
 

Database – ส่วนการจดัการฐานขอ้มูลของ
ระบบ เช่น ล็อก พรบฯ คอมพิวเตอร์, 
ส ารองฐานขอ้มูลแบบผูใ้ชห้รือทั้งระบบ 
พรบฯ คอมพิวเตอร์ 2550 โดยระบบท าการ
จดัเก็บแบบ txt ไฟลแ์ละถูกบีบอดัขอ้มลู
เพ่ือลดขนาดทั้ง Web log, Routing log 
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Web log – เก็บขอ้มูลใชง้านเวบ็ไซด์ 
Routing log – เก็บขอ้มูลอ่ืนๆ นอกเหนือจาก Web log 
 
 
ตัวอย่าง Routing log 
Apr 17 03:08:41 HotGateV2 kernel: IPT IN=eth1 OUT=eth0 SRC=10.10.3.122 DST=17.149.32.45 LEN=64 TOS=0x00 
PREC=0x00 TTL=63 ID=22403 DF PROTO=TCP SPT=50303 DPT=5223 WINDOW=65535 RES=0x00 SYN URGP=0 
MARK=0x1  
 
ตัวอย่าง Web log 
19/04/2014 10:51:13 10.10.7.34 d0:22:be:6d:08:f3 TCP_MISS/200 GET http://maps.google.com/maps/api/staticmap? - 
HIER_DIRECT/maps.google.com image/png 
 
โดยสามารถดาวน์โหลดล็อกท่ีตอ้งการมาเปิดดูรายการการใชง้านได ้โดยจะแยกเป็นไฟลล์ะ 1 วนั ทั้งหมด 90 ไฟล ์เม่ือถึงวนัท่ี 91 ก็
จะลบไฟลท่ี์ 1 ทิ้ง (Rotation) และไม่สามารถลบล็อกไฟลไ์ด ้

 
 
การส ารองฐานขอ้มูล hda จะแบ่งได ้2 แบบ 
Full backup – การส ารองขอ้มูลทั้งระบบ 
Users backup – ส ารองขอ้มูลเฉพาะผูใ้ชง้านเท่านั้น 
ไฟลท่ี์ส ารองฐานขอ้มูลออกมาจะเป็น .hda  

 
การส ารอง

ขอ้มูลผูใ้ชแ้บบ csv โดยส ารองขอ้มูล เฉพาะ 
Username, Password, ประเภทผูใ้ช,้ ราคา เท่านั้น 
จะไม่มีประวติัการใชง้าน มี 2 แบบ คือ 
Prepaid – ประเภทผูใ้ชแ้บบ รายชัว่โมง รายวนั และใชง้านไดต้ลอด 

  
 
 
 
 
 
 

 
เง่ือนไข 
 ผูใ้ชแ้บบ Hour – value ก าหนดจ านวนชัว่โมง, unit ก  าหนดเป็น hour, expire ตอ้งระบุวนัหมดอาย ุ
 ผูใ้ชแ้บบ Day – value ก าหนดจ านวนวนั, unit ก  าหนดเป็น day, expire ก าหนดป็น 0 
 ผูใ้ชแ้บบ Unlimit – value ก าหนด 0, unit ก  าหนด unlimit, expire ก าหนดเป็น 0 
 
 
 
 

การคืนข้อมลู(Restore) แบบไฟล์ hda นัน้ ข้อมลูเดิมจะ

โดนล้างและแทนที่โดยไฟล์ hda ทัง้หมด ไมเ่หมือนกบัไฟล์ 

csv ที่เป็นการน าเข้า(Import)ข้อมลูโดยข้อมลูเก่ายงัคงเดิม 
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Postpaid – ประเภทผูใ้ชแ้บบโพสเพด 

 
เง่ือนไข 
 ผูใ้ชแ้บบ Postpaid – value ก าหนด 0, unit ก  าหนด 0, expire ก าหนดวนัหมดอาย ุ
 
ส่วนการน าเขา้ขอ้มูลแบบ CSV นั้น จ  าเป็นจะตอ้งก าหนดรูปแบบไฟลเ์หมือน CSV ท่ีส่งออก ตามตวัอยา่งดา้นบน โดยมีขอ้ส าคญั
อยา่งนึงคือ Group speed จ าเป็นจะตอ้งอา้งอิงตามหมายเลข ID ให้ถูกตอ้งและมีอยูจ่ริงในระบบ 

 
 
 
 
 

Administrator – ก าหนดผูช่้วยผูดู้แลระบบ โดยสามารถก าหนดให้ ดูอยา่งเดียว, ปิดการใช,้ หรือแกไ้ขขอ้มูลเทียบเท่า admin ได ้
 

 

 
 
 
 

http://www.nax.co.th/


Hotgate v2 Server Guide. 
The hotspot software. 

http://www.nax.co.th 

 
 

 
All right reserved, 2017 NAX 

 
 
 
 
 

Advance 
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Advance 
 
 
 
 
เป็นส่วนการแนะน าเพ่ิมเติมเก่ียวกบัการจดัการโปรแกรม Hotgate เช่น การตั้งค่า DDNS, การแกไ้ขปัญหาเบ้ืองตน้, การแนะน า
ฮาร์ดแวร์ เป็นตน้ 
 
การตั้งค่าเพื่อรีโมทโปรแกรม Hotgate ระยะไกล 
 
การรีโมทโปรแกรมระยะไกลนั้นจ าเป็นจะตอ้งท าการตั้งค่าอยู ่2 ส่วนคือ 

1. ท า Port Forward ท่ี Port 22 และ Port 80 ท่ีอุปกรณ์ Modem/Router 
2. สมคัรและใชง้าน DDNS  เพื่อเช่ือมโยง IP Address เขา้กบัระบบ 

 
การต้ังค่า DDNS  ส าหรับ NOIP 
 
DDNS คือ  
DynDNS หรือยอ่มาจาก Dynamic DNS นัน่เอง? เป็นบริการง่ายๆ ท่ีสามารถท าให้เราเช่ือมโยงช่ืออะไรซกัช่ือท่ีเราเลือก (Hostname) 
บนระบบอินเตอร์เน็ตเขา้กบั IP Address ท่ีเปล่ียนแปลงอยูเ่สมอ ในโลกของระบบอินเตอร์เน็ตนั้นจะมี IP Address อยา่งจ ากดั ดงันั้น
เม่ือนคุณท าการเช่ือมต่ออินเตอร์เน็ตผ่าน ISP ของคุณ เคา้ก็จะให ้IP Address ชัว่คราว(Dynamic IP Address) ซ่ึงจะเปล่ียน 
แปลงอยูต่ลอดเวลาเสมอ เพ่ือใชใ้นการอา้งอิงบนระบบอินเตอร์เน็ตเม่ือคุณออนไลน์อยูน่ัน่เอง 
 

แต่เม่ือใดก็ตามท่ีคุณท าการตดัการเช่ือมต่ออินเตอร์เน็ตแลว้ IP Address ดงักล่าวก็จะถูกแจกจ่ายไปให้คนอ่ืนๆ ท่ีท าการ 
เช่ือมต่ออินเตอร์เน็ตนัน่เองครับ เคา้ถึงเรียกวา่ Dynamic IP ไงครับ หากเม่ือไรก็ตามท่ีคุณตอ้งการท่ีจะสร้างเกมส์เซิฟเวอร์หรือ 
เวบ็เซิฟเวอร์เอง หรือบริการใดๆ ก็ตามท่ีตอ้งการให้คนจากทัว่โลกท าการเช่ือมต่อมาท่ีเซิฟเวอร์ของคุณได ้แน่นอน… เคา้จ าเป็นท่ี
จะตอ้งรู้ IP Address ของคุณนัน่เอง ซ่ึงส่ิงน้ีจะไม่ง่ายเลยครับถา้ IP Address ท่ีคุณไดม้าเป็นแบบ Dynamic ท่ีเปล่ียนแปลงอยูเ่สมอๆ 
เพราะว่าคุณจ าเป็นท่ีจะตอ้งบอกผูค้นท่ีตอ้งการเขา้มาใชบ้ริการท่ีเคร่ืองเซิฟเวอร์ของคุณวา่ตอ้งน้ี IP Address ของคุณเปล่ียนเป็นเบอร์
อะไรไป แลว้จากปัญหาดงัท่ีพดูไปนัน่แหละครับ เลยมีบริการท่ีเคา้เรียกวา่ DynamicDNS เกิดข้ึนมา 
ก็เพ่ือท่ีจะเช่ือมโยงช่ือซกัช่ือท่ีเราขอบริการ(บา้งก็ฟรีบา้งก็เสียเงิน) มาเช่ือมโยงกบั IP Address ท่ีเปล่ียนไปอยูต่ลอดเวลา  
 

ซ่ึงมนัจะเก่ียวขอ้งกบัการรีโมทระยะไกลเพ่ือควบคุมการท างานโปรแกรม Hotgate โดยระบบ DDNS ในโปรแกรมนั้น 
สนบัสนุนการใชง้านร่วมกบับริการ DDNS ช่ือ NOIP เท่านั้น เวบ็ไซดท่ี์ให้บริการคือ http://www.noip.com   
ขั้นตอนการสมัคร NOIP 

 
เขา้ไปท่ีเมนู Option -> DDNS 
- ก าหนดค่าต่างๆท่ีสมคัรจาก noip.com 

 
 
 
 

 
 
 

การสมคัร NOIP จ าเป็นจะตอ้งมีอีเมลท่ี์ใชง้านได ้เพื่อกรอก 
รายละเอียดการสมคัรและยนืยนัการใช้งาน 

ช่ือผูใ้ชส้ าหรับดูแลระบบ Linux และฐานขอ้มูลโปรแกรม Hotgate  
Linux user: root password: naxserver1234  -->ส าหรับ Remote user นั้นขอสงวนสิทธ์ิเพ่ือความปลอดภยั 
MySQL user: root password: $123root$ 
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แบบฟอร์มข้อมูลผู้ใช้ส าหรับ NOIP 
 
ท  าการกรอกขอ้มูล ช่ือ นามสกุล อีเมล ์รหสัผา่น และรหสัยนืยนั หลงัจากกรอกขอ้มูลครบและกด “I accept, Create my account” 

 
หลงัจากนั้นจะมีอีเมลส่์งกลบัมาเพ่ือ
ยนืยนัการสมคัร  
 
เสร็จขั้นตอนการสมคัรใชง้าน 
 
 
 
 
การสร้าง Host เพ่ือเช่ือมต่อ 

 
 
 
 
 
 

 

การสมคัร NOIP ตามคู่มือน้ี เป็นการสมคัรแบบไม่มีค่าใชจ่้าย 
ในการใชง้าน(Free) จะใชไ้ดเ้พียง 3 Host เท่านั้น 
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หลงัจากสมคัรการใชง้าน NOIP แลว้ ให้ท  าการล็อกอินเขา้ระบบ NOIP ท่ี http://www.noip.com จะเขา้มาหนา้หลกัดงัรูป 
เลือก “Hosts/Redirects” 
 
เลือกปุ่ ม “Add a Host” 

 
จากตวัอยา่งตั้งช่ือ Host คือ “Hotgate.no-ip.org” และกด “Create Host” เพียงเท่าน้ีเราก็ได ้Host ท่ีตอ้งการ 
 
 

 
จะได ้Host ท่ีตอ้งการ คือ hotgate.no-ip.org 
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ขั้นตอนต่อไป กลบัมาท่ีโปรแกรม Hotgate เลือก Option -> DDNS 
 

 
 
กรอก Login, Password และ host ท่ีท  าการสมคัรจากขั้นตอนก่อนหนา้น้ี  
และกด “Edit” 
เสร็จขั้นตอนการท า DDNS 
 
 
การท า SSL เพือ่ความปลอดภยัการลอ็กอนิ 
 
โปรแกรมให้บริการอินเตอร์เน็ทโดยทัว่ไป โดยเฉพาะการยนืยนัตนแบบหนา้เวบ็บราวเซอร์นั้น จะมีจุดอ่อนคือเป็นการยนืยนัตน
แบบ Clear Text ซ่ึงมีผูไ้ม่หวงัดีท าการขโมย Username และ Password ได ้หากมีเหตุการแบบน้ีควรจะเพ่ิมระบบความปลอดภยัใน
การยนื 
ยนัตนให้ดียิง่ข้ึน นั้นคือระบบ SSL 
 
ส าหรับ ssl จะมีอยู่ 3 ประเภท คอื 
1. Private SSL คือ รูปแบบ SSL ท่ีส่วนใหญ่ใชง้านกนั และมีความน่าเช่ือถือสูงสุด ในการติดตั้งจะตอ้งท าการซ้ือ SSL Certificate 
จาก ผูใ้ห้บริการท่ีไดรั้บอนุญาตและการรับรองจาก CA โดยจะตอ้งติดตั้งบน dedicated IP address และ จะตอ้งระบุให้ชดัเจนวา่ ช่ือ
เวบ็ไซต ์เป็นอะไร เช่น https://www.domain.com หรือ https://domain.com หรือ https://secure.domain.com ซ่ึงทั้ง 3 url จะถือวา่เป็น
คนละช่ือกนั หากตอ้งการเรียกใช ้https ทั้ง 3 ช่ือจะตอ้งซ้ือ SSL certificate รวมเป็น 3 รายการ 
 
2. Shared SSL คือ รูปแบบการติดดั้ง SSL ท่ีนิยมในหมู่ผูใ้ห้บริการ Web hosting เพ่ือเพ่ิมระดบั การรักษาความปลอดภยัขอ้มูล ของ
ลูกคา้ และเป็นทางเลือกส าหรับกลุ่มลูกคา้ท่ีไม่ตอ้งการซ้ือ SSL certificate เอง แต่จะตอ้งเรียกในรูปแบบ 
https://secure.yourHostingProvider.tld/~username   วิธีน้ีไม่สามารถเรียกผา่น ช่ือโดเมนเนมของตวัเองได ้
 
3. Self-signed Certificate คือ การติดตั้ง SSL โดยไม่ไดซ้ื้อ SSL certificate มาติดตั้ง โดยผูดู้แลเวบ็ไซต ์จะท าการสร้าง certificate 
file ข้ึนมาเอง โดยไม่ผา่นการรับรองของ CA ซ่ึงการเรียกเขา้สู่เวบ็ไซต ์browser จะข้ึนขอ้ความเตือน Security Warning ข้ึนมา ให้ผู ้
เขา้เวบ็ไซต ์click accept ยนืยนัตอบรับ certificate ดงักล่าวก่อนเขา้สู่เวบ็ไซตน์ั้น ๆ 
 
ซ่ึงในตวัอยา่งน้ีจะท าแบบ Self-signed Certificate โดยมีขอ้ดีและขอ้เสียดงัน้ี 
 

ขอ้ดี ขอ้เสีย 
- มีความปลอดภยัในการป้องกนัขโมย Username และ Password - ผูใ้ชง้านไม่เขา้ใจการใชง้าน เน่ืองจากตอ้งกดยนืยนัก่อนใช ้
- มีความน่าเช่ือถือมากยิง่ข้ึน - การยนืยนัใชง้าน SSL แต่ละบราวเซอร์ไม่เหมือนกนั 
 - ผูดู้แลระบบตอ้งมีความรู้ในการติดตั้ง SSL 
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การติดตั้ง SSL 
 
การติดตั้ง SSL จ าเป็นตอ้งเขา้ระบบคอนโซลของเซิร์ฟเวอร์เป็น Root ของระบบ เพ่ือพิมพค์  าสั่งในการตั้งค่าระบบต่างๆ ดงันั้น
จ าเป็นจะตอ้งใชค้วามรู้ดา้นคอมพิวเตอร์พอสมควรในการตั้งค่า หากแกไ้ขค่าระบบผิดพลาดจะท าให้เซิร์ฟเวอร์ 
ไม่สามารถใชง้านได ้
 
ลกัษณะคอนโซลของเซิร์ฟเวอร์ จะเป็นหนา้จอ 
ลกัษณะสีด า เป็น Text Mode ใชค้  าสัง่ในการตั้งค่า 
ระบบ 
 
1.ท าการ Copy ไฟล์ openssl.cnf  ไปท่ี /usr/bin   

“cp /etc/pki/tls/openssl.cnf /usr/bin” 
2. เขา้ห้อง "cd /usr/bin" แลว้พิมพค์  าสั่ง 
 “openssl req -config openssl.cnf -new -out server.csr”  
 
หนา้จอคอนโซลท่ีเกิดข้ึน 

3. พิมพค์  าสั่ง 
 “openssl rsa -in privkey.pem -out server.key” 

Generating a 1024 bit RSA private key 
............++++++ 
..............................++++++ 
writing new private key to 'privkey.pem' 
Enter PEM pass phrase:    <----- ตั้งค่ารหัส PEM 
Verifying - Enter PEM pass phrase: <----- ตั้งค่ารหัส PEM อกีคร้ัง 
----- 
You are about to be asked to enter information that will be incorporated 
into your certificate request. 
What you are about to enter is what is called a Distinguished Name or a DN. 
There are quite a few fields but you can leave some blank 
For some fields there will be a default value, 
If you enter '.', the field will be left blank. 
----- 
Country Name (2 letter code) []:TH       < ----- ตัวย่อประเทศ 
State or Province Name (full name) []:UDONTHANI       < --------- ช่ือจังหวดั  
Locality Name (eg, city) []:MUANG       < ---------- ช่ือเมือง 
Organization Name (eg, company) []:NAX      < ---------- ช่ือบริษทั 
Organizational Unit Name (eg, section) []:NAX     < ----------- ช่ือหน่วยงาน 
Common Name (eg, your websites domain name) []:10.10.0.1  < ---------- ip address eth1(to internet client) 
Email Address []:slack_man@hotmail.com     < ------------ อเีมล์ผู้ดูแลระบบ 
 
Please enter the following 'extra' attributes 
to be sent with your certificate request 
A challenge password []:$123document$  <--- รหัสผ่านเพื่อการตั้งค่าระบบอืน่ๆ 
 

การเขา้ใชง้านคอนโซลเซิร์ฟเวอร์ 
- หนา้เคร่ืองเซิร์ฟเวอร์ 
    user:root 
    password:naxserver1234 
- โดยการรีโมท 
    จ  าเป็นตอ้งใชอี้กยสูเซอร์เพื่อรีโมท กรุณา 
    ส่ง Product code, Actived Key      
    เพื่อขอยสูเซอร์ ท่ี Support NAX  

Enter pass phrase for privkey.pem: < -- PEM Key password 
writing RSA key <-- Work fine. 
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4. พิมพค์  าสั่ง 
 “openssl x509 -in server.csr -out server.cert -req -signkey server.key -days 365” 

5. เปิดไฟล ์hosts ค  าสัง่ 
 “ nano /etc/hosts” 

 
ท  าการกด Ctrl+x และกด Y และกด Enter ตามล าดบั 
 
6. ท  าการแกไ้ข httpd.conf  
 
 “nano /etc/httpd/conf/httpd.conf” 
 
ท  าการเล่ือนไปยงัส่วนทา้ยของไฟล ์และการตั้งค่าลงไปดงัต่อไปน้ี 

 
ท  าการกด Ctrl+x และกด Y และกด Enter ตามล าดบั 
 
7. พิมพค์  าสั่ง 
 “service httpd restart” 
 
8. เสร็จขั้นตอนการตั้งค่า SSL 
 
 

Signature ok 
subject=/C=TH/ST=UDONTHANI/L=MUANG/O=NAX/OU=NAX/CN=10.10.0.1/emailAddress=slack_man@hotmail.com 
Getting Private key 
 

# Do not remove the following line, or various programs 
# that require network functionality will fail. 
127.0.0.1   Hotgate localhost localhost.localdomain localhost4 localhost4.localdomain4 
10.10.0.1   Hotgate localhost localhost.localdomain localhost4 localhost4.localdomain4   < ------ เพิม่ 

ServerName localhost    
 
<VirtualHost 10.10.0.1:80> 
Redirect permanent / https://10.10.0.1/ 
</VirtualHost> 
 
<VirtualHost localhost:443> 
SSLEngine On 
SSLCertificateFile /usr/bin/server.cert 
SSLCertificateKeyFile /usr/bin/server.key 
</VirtualHost> 
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หลงัจากติดตั้ง SSL เสร็จเรียบร้อย ลองทดสอบการท างานโดยเขา้หนา้ล็อกอินระบบ 
 

 
 
จากรูปเป็นการใชง้านบราวเซอร์ Chrome ในการล็อกอินเขา้ระบบ ระบบจะถามถึงการเช่ือม 
ต่อให้เลือก “ฉนัเขา้ใจถึงความเส่ียง” และกดปุ่ ม “เพ่ิมขอ้ยกเวน้” 

 
 
หลงัจากนั้นจะมีหนา้จอแสดงการยนืยนัการใชใ้หก้ด “ยนืยนัขอ้ยกเวน้ความปลอดภยั” 
และจะข้ึนหนา้จอพร้อมล็อกอิน สงัเกตตรง Address bar จาก  http:// เป็น https:// 
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Hardware Recommended 
 
เป็นรายการฮาร์ดแวร์อา้งอิงเพ่ือประกอบการตดัสินใจเท่านั้น ทางแน็กซ์ไม่มีการจดัจ าหน่ายใดๆ ทั้งส้ิน โดยสเปคท่ีแนะน านั้น 
อา้งอิงมาจากการใชง้านจริง 
 
Server 
  

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

IBM X3200M4 

 
ITEM DESCRIPTION 

Maximum Processor = 1  
 
Memory :  

Standard = 1x1GB  
Maximum = 32 GB  
Maximum Slots = 6 slots / PC3-10600 1333MHz ECC DDR3-SDRAM  

 
Hard Disk Controller :  
4 SATA Simple-Swap bays  

 
RAID Controller  
None (Optional)  

 
Internal CD-ROM drive :  
DVD-ROM, No Floppy Disk  

 
Ports :  

Front Ports : Two USB (2.0)  
Rear Ports : One serial (9-pin), Four USB (2.0), Two Gigabit Ethernet (RJ45) and One Video  
 

Keyboard / Mouse  
USB Keyboard / Mouse  
 

PCI Slots :  
Slot 1: fullsize, PCI-E x8 (x8 electrical)  
Slot 2: fullsize, PCI-E x8 (x8 electrical)  

Slot 3: fullsize, PCI-E x4 (x1 electrical)  
Slot 4: fullsize, 32-bit 33MHz, PCI 2.2 (5v)  
Slot 5: fullsize, 32-bit 33MHz, PCI 2.2 (5v)  

 
Power Supply Units :  
1x401W Power Supply / not hot-swap / no redundancy 

IBM X3650M3 
 
ITEM DESCRIPTION 

Standard Processor = 1  
Maximum Processor = 2  
 

Memory :  
Standard = 4 GB  
Maximum = 288 GB (144 GB max per processor)  

Maximum Slots = 18 slot  
 
System Form Factor :  

Rack (2U)  
 

Hard Disk Controller :  
Support SAS, SATA or SSD SFF Hot-Swap disks  
 

Onboard RAID Controller  
ServeRAID M1015 : Support RAID 0,1,10  
 

Optical drive :  
No Optical Drive (Options)  
No Floppy Disk  

 
Ports :  
Front : Two USB (Vers 2.0), graphics (DB-15)  

Rear : Two USB (Vers 2.0), One Serial (9-pin), One graphics (DB-15), Two Gigabit Ethernet (RJ-45),  
One RJ-45 (sys mgmt) / no parallel port  
 

PCI Slots :  
Slot 1: PCI-Express x8, full length, full height  
Slot 2: PCI-Express x8, low profile adapter with full height bracket  

Slot 3: PCI-Express x8, full length, full height  
Slot 4: PCI-Express x8, half length, full height  

**can be converted to from 4 x8 slots 2 x16 slots via optional riser  
 
Hard Disk Bays :  

Used = 0  
Maximum = Eight 2.5-inch Small Form Factor (SFF) hot swap disk bays std  
*optional expansion to sixteen SFF hot swap disk bays  

 
Power Supply Units :  
1x 460W Power Supply  

Support Hot-Swap Reduntdant Power Supply (Option) 
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LAN Card 
 
Intel® PRO/100 S Desktop Adapter 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Intel® PRO/1000 PT Desktop Adapter 

 
 
IBM Daugther card dual 1GB 46m1076  

 
 
 
 
 
 
 
 

 
Intel® PRO/1000 MT Dual Port Adapter 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

TECHNICAL FEATURES 
 

Data Rate(s) Supported Per Port 10 & 100Mbps 
Onboard Memory 18KB 
Interrupt Levels INTA 

IEEE Support 802.2 & 802.3 
Data Path Width 32-bit PCI 

Hardware Certifications FCC B, CE 
Data Transfer Mode Bus-master DMA 
Controller – Processor Intel®82550EY 

Typical Power Consumption 250mA @ +5VDC 
Operating Temperature 0-55°COperating Humidity 85% at +55° 

TECHNICAL FEATURES 
 

Data Rate(s) Supported Per Port 10 & 100 & 1000Mbps 
Interrupt Levels INTA 
IEEE Support 802.2 & 802.3 

Data Path Width x1 lane PCI Express in x1, x4. X8, x16 slots 
Hardware Certifications FCC B, CE, UL, BSMI, CTICK,MIC 
Data Transfer Mode Bus-master DMA 

Controller – Processor Intel®82572GI 
Typical Power Consumption 3.3 W(3.3V @ 1A) 
Operating Temperature 0-55°COperating Humidity 85% at +55° 

 

TECHNICAL FEATURES 

 
Interfaces/ports Details 2 x RJ-45 10/100/1000Base-T Network LAN 
Interface Type 10/100/1000Base-T 

Connectivity Media Twisted Pair 10/100/1000Base-T 
Interfaces/ports 2 x 10/100/1000Base-T LAN 

Compatibility IBM Servers 
Number Of Ports/channels 2 
Brand Name IBM 

Data Transfer Rate 10 Mbps Ethernet, 1 Gbps, 100 Mbps, 10 Mbps, 100 Mbps Fast Ethernet, 1 Gbps 
Gigabit Ethernet 
 

TECHNICAL FEATURES 
 
Two Gigabit copper server connections in a single PCI slot 

Easy, cost-effective 10/100/1000 migration over CAT-5 cabling 
Multi-Gigabit scalability and increased uptime through advanced server features 
Optional low-profile bracket included for high-density, rack-mounted servers. 
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Troubleshooting 
 
ขึน้ข้อความ “Can’t connect” เม่ือเข้าเวบ็คอนโทรล 
 
 จะเป็นการซ่อมฐานขอ้มูลในกรณีไม่สามารถเขา้ใชโ้ปรแกรมหนา้เวบ็คอนโทรลได ้เน่ืองจากฐานขอ้มูลเกิดการเสียหาย 

จากสาเหตุดงัน้ี ระบบไฟฟ้าตกหรือกระชาก, ฮาร์ดไดรวมี์ปัญหาในการเก็บขอ้มูล, ปิดเคร่ืองเซิร์ฟเวอร์โดยไม่ Shutdown 
สงัเกตไดจ้ากเม่ือท าการเขา้เวบ็คอนโทรลจะข้ึนขอ้ความว่า “Can’t connect” และจะมีอีกกรณีนึงก็คือฮาร์ดไดรวเ์ตม็ 
ไม่มีพ้ืนท่ีใชง้านเหลืออยู ่ในเง่ือนไขน้ีแนะน าติดต่อ Support NAX เพ่ือท าการแกไ้ข 
 
1. ท  าการล็อกอินเขา้ระบบคอนโซลเซิร์ฟเวอร์ เป็น root ของระบบ 
2. พิมพค์  าสั่ง 
 
 “mysqlcheck -u root -p’$123root$’ --repair-database --all-databases” 
 
3. ใชเ้วลาในการซ่อมฐานขอ้มูลสกัครู่ ข้ึนอยูก่บัขนาดฐานขอ้มูลและความเสียหาย 
4. เม่ือซ่อมฐานขอ้มูลเสร็จเรียบร้อยแลว้สัง่ “reboot”  
5. เสร็จส้ินการซ่อมฐานขอ้มูล 

 
เปล่ียนรหัสผ่าน root  คอนโซล 
 
 เป็นวิธีการเปล่ียนรหสัผา่น root ของระบบ Linux ( ไม่เก่ียวขอ้งกบัรหสัผา่น admin หนา้เวบ็คอนโทรล) ซ่ึงเป็นรหสัผา่น 
ส าคญัของระบบ หากท าการเปล่ียนรหัสผา่นแลว้จ าไม่ไดจ้ะท าให้ไม่สามารถเขา้ระบบ root คอนโซลไดอี้กเลย 
  
 1. ท  าการล็อกอินเขา้หนา้คอลโซลของ Linux เป็น root ของระบบ 
 2.  สัง่เกตุหนา้ prompt จะเป็น [root@Hotgate ~]# 
 3. ใชค้  าสัง่  

“passwd root” 
 

 4. หลงัจากนั้นจะข้ึนหนา้จอเพ่ือให้กรอกรหสัผา่น  

  
 5. เสร็จขั้นตอนการเปล่ียนรหสัผา่น 
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การสร้างผู้ใช้งานเพ่ือรีโมทจัดการฐานข้อมูล 
 
 โปรแกรม  Hotgate ท  างานร่วมฐานขอ้มูล MySQL โดยปกติระบบจะไม่อนุญาตให้ท  าการเขา้ถึงฐานขอ้มูลจากการรีโมท 
ระยะไกล ดงันั้นหากมีความจ าเป็นในการเขา้จดัการฐานขอ้มูลโดยใช ้Tool จดัการ MySQL เช่น NaviCAT Mysql, MySQL 
Administrator เป็นตน้ จะตอ้งท าการเพ่ิมผูใ้ชใ้นการเขา้ฐานขอ้มูล 
 
 1. ท  าการล็อกอินเขา้หนา้คอนโซล Linux เป็น root ของระบบ 
 2. พิมพค์  าสั่ง 
  “mysql -u root -p’$123root$’ mysql” 

3. หลงัจากนั้นจะเขา้สู่หนา้ระบบ MySQL ดงัรูป 
 
 
 
 
 
 
 
 

4. หลกัจากนั้นพิมพค์  าสัง่ 
“grant all on *.* to remoteuser@’%’ identified by ‘remoteuser1234’;” 

5. พิมพ ์ “exit” เพื่อออกจากคอนโซล MySQL 
5. หลงัจากนั้นท าการ Forward Port 3306 มายงัเซิร์ฟเวอร์ (192.168.1.2 ค่าปกติ eth0) 
6. ก าหนดช่ือ Host เซิร์ฟเวอร์(DDNS ท่ีก าหนด) ท่ี NaviCAT MySQL หรือ MySQL Administrator 
7. ก าหนดการผูใ้ชคื้อ remoteuser รหสัผา่น remoteuser1234 

 
การรีเซทรหัสผ่าน admin ส าหรับหน้าเวบ็คอนโทรล 
 
 เป็นการรีเซทรหสัผา่น admin ในกรณีลืมรหสัผา่นหรือโดนขโมยรหสัผา่นไป ท าให้ไม่สามารถเขา้ใชง้านหนา้เวบ็ 
คอนโทรลได ้ดงันั้นจ าเป็นจะตอ้งท าการรีเซทรหสัผา่นเพ่ือกลบัเขา้มาควบคุมระบบไดอี้กคร้ัง ตามขั้นตอนต่อไปน้ี 
 

1. ท  าการล็อกอินเขา้หนา้คอนโซล Linux เป็น root ของระบบ 
 2. พิมพค์  าสั่ง 
  “mysql -u root -p’$123root$’ hotgate” 

3. หลงัจากนั้นจะเขา้สู่คอนโซลของ MySQL พิมพค์  าสั่ง 
 
“update admin_user set passwd=’81dc9bdb52d04dc20036dbd8313ed055’ where username=’admin’;” 

http://www.nax.co.th/


Hotgate v2 Server Guide. 
The hotspot software. 

http://www.nax.co.th 

 
 

 
All right reserved, 2017 NAX 

 
 
 4. พิมพค์  าสั่ง “exit” เพื่อออกจากคอนโซล MySQL 
 5. เสร็จขั้นตอนการรีเซท จากนั้นสามารถใช ้ผูใ้ช ้admin รหสัผา่น 1234 
 

 
การรีเซทรหัสผ่าน root ของ Linux  
 
 การใชง้านระบบ Linux นั้นหากลืมรหสัผา่น root จะท าให้ไม่สามารถเขา้ควบคุม แกไ้ขปัญหา ปรับแต่งระบบได ้รวมถึง
การ Support จากทาง NAX ดงันั้นหากตอ้งการระบบกลบัมาเหมือนเดิมจ าเป็นจ าตอ้งท า Linux Single Mode ดงัต่อไปน้ี 
 
 1. จะตอ้งท าการรีเซทหนา้เคร่ืองเซิร์ฟเวอร์เท่านั้น 
 2. รีเซทเซิร์ฟเวอร์ เม่ือเคร่ืองท าการเร่ิมระบบใหม่ใหก้ดปุ่ ม “space bar” ย  ้าๆ จนกวา่จะข้ึนหนา้จอดงัรูป 
 

 
 
เลือก “CentOS (2.6.32.-431.el6.x86_64)” และกดปุ่ ม “E” 
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เลือกเมนูล าดบัท่ี 3 ตามรูป  
และกดปุ่ ม  “E” 

 
 
เล่ือนมาทา้ยบรรทดัและพิมพค์  าวา่ “Single” ดงัรูป และกด “enter” 
 

 
 
จะกลบัมาสู่หนา้จอเดิมให้เลือกเมนูท่ี 2 และกดปุ่ ม “B” ระบบจะเร่ิมเขา้สู่ Linux 
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หลงัจากนั้นระบบก็สามารถเขา้ root ไดเ้ลย ไม่ตอ้งถาม password ท่านก็สามารถเปล่ียนรหสัผา่นไดเ้ลย แลว้สัง่ ‘reboot’ ใชง้านได้
ปกติ โดยไม่ตอ้งแกไ้ขค่าใดๆ คืน 
ค  าสัง่เปล่ียนรหสัผา่นคือ 
“passwd” 
หลงัจากนั้นพิมพร์หสัผ่าน 2 คร้ัง (โดยระบบจะไม่แสดงรหสัผา่นท่ีกด) 
การก าหนดการปิดหรือเร่ิมระบบเซิร์ฟเวอร์ใหม่ (Shutdown/Restart) 
 
 เป็นการใชง้านโปรแกรม crontab ในการสัง่ใหเ้คร่ืองเซิร์ฟเวอร์ท างาน ตามค าสัง่และเวลาท่ีตอ้งการได ้ในท่ีน้ีจะมี
ตวัอยา่ง 
การสัง่ให้ ปิด(poweroff) และเร่ิมระบบใหม่ (reboot) ดงัน้ี 
 
 1. ท  าการล็อกอินเขา้หนา้คอนโซล Linux เป็น root ของระบบ 
 2. พิมพค์  าสัง่ 
 “nano /etc/cron.d/process” และกด “enter” 
 3. พิมพ ์
  1 6 * * * root /sbin/reboot 
  1 8 * * * root /sbin/poweroff 
 4. โดยบรรทดัแรก ก าหนดให้เคร่ืองเซิร์ฟเวอร์เร่ิมระบบใหม่ เวลา 06.01น ทุกวนั 
 5. โดยบรรทดัท่ีสอง ก าหนดให้เคร่ืองเซิร์ฟเวอร์ปิด เวลา 08.01น ทุกวนั 
 
  
 
 
 
  

 
 6. หลงัจากก าหนดค าสัง่เสร็จ กด Ctrl+x และ Y และกด enter เพื่อท าการบนัทึกและออกจาก Editor 
7. พิมพค์  าสั่ง “service crond restart” 
8. เสร็จขั้นตอน 

 
 
 

ความหมาย 
  
 1  6  *  *  *   root /sbin/reboot 
 นาที ชัว่โมง วนัท่ี เดือน วนัในสปัดาห์ ผูใ้ช ้ ค  าสัง่  
 
*วนัในสปัดาห์ 0-6 โดย 0  คือวนัอาทิตย ์
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ตัวอย่างการตั้งค่า SNMP ส าหรับอุปกรณ์ Wireless เพ่ือใช้กับ Device monitor (Version 2c) 
DD-WRT v24 sp2 (Linksys WRT54GL) 

 
เขา้เมนู Services 

 
ก าหนดคา่ SNMP ตามน้ี 

 
ค่า IP Address ของ Wireless 
Engenius (ECB3500) 
 

 
ตั้งค่า IP Address 
 

 
ตั้งค่า SNMP 
 
หลงัจากนั้นก็น าค่า IP Address ไปใส่เขา้ไปใน Device monitor (ทุก 3-5 นาทีจะท าการดึงขอ้มูล) 
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